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	表2 满意度调查表
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	2023年
	2024年
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	调查方式
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	问卷调查
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	235
	问卷调查
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	82.52
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	问卷调查
	%
	86.18
	89.15
	235
	问卷调查
	%
	84.94
	90.64
	235
	问卷调查
	%
	84.97
	93.48
	235
	问卷调查
	%
	69.19
	185
	问卷调查
	%
	79.66
	59
	问卷调查
	%
	64.17
	120
	问卷调查
	%
	100
	问卷调查
	%
	100
	3
	问卷调查
	%
	90.7
	129
	问卷调查
	序号
	指标
	单位
	2023年
	2024年
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
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