
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市招生考试委员会办公室 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

广州市招生考试委员会办公室 17,119.94 5,058.06 12,061.88

    市教育局招考办上缴考试院

和下拨各区考点考务发展专项
7,333.87 2,500.00 4,833.87

完成高考、研考、成考、高中学考、自考、社考等各

项考试工作，并及时将费用上缴给省教育考试院和下
拨至各区各考点。保障各项考试考务经费充足，确保

考试安全、平稳、顺利实施，不发生重大考务事故、

不发生失密泄密事件、无大面积考试舞弊。

1、1-产出指标；12-质量指标；考务工作完成情况；实施周期指标值:0

起；年度指标值:0起。2、1-产出指标；13-时效指标；下拨考务经费的
时效性；实施周期指标值:及时率100%；年度指标值:及时率100%。3、

2-效益指标；21-经济效益；经费上缴下拨完成率；实施周期指标值:大
于95%；年度指标值:大于95%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意

度；考生满意度；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。

    市教育局招考办专项工作经

费
569.35 569.35

通过考务会议、培训，规范考务工作操作规程，强化
考务工作人员责任意识、安全保密意识和纪律意识，

提高应对考试组织管理过程中各类突发情况的应急处
理能力。通过总结座谈，就招考改革和社会考试发展

形势中的重点和难点问题进行深入探讨。全年完成各

类业务培训和会议各1次，确保不发生重大考务事故
。

1、1-产出指标；12-质量指标；印刷率；实施周期指标值:100%；年度
指标值:100%。2、1-产出指标；12-质量指标；培训计划完成率；实施

周期指标值:95%；年度指标值:95%。3、1-产出指标；12-质量指标；工

作人员完成审计数据准确率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%
。4、1-产出指标；12-质量指标；工作能力提升率；实施周期指标

值:95%；年度指标值:95%。5、1-产出指标；12-质量指标；数据及内容

完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、2-效益指标；
22-社会效益；重大考务事故发生数；实施周期指标值:0起；年度指标

值:0起。7、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务委托方满意度；
实施周期指标值:≥95%；年度指标值:≥95%。

    市教育局招考办购置经费 5.00 5.00
通过对老旧损坏办公设备家具更新，满足日常办公的

需求，保障考务、办公顺利开展。

1、1-产出指标；12-质量指标；提高环境服务质量，达到预期效果；实
施周期指标值:90%；年度指标值:90%。2、1-产出指标；12-质量指标；

设备购置验收合格率；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。3、1-

产出指标；13-时效指标；降低安全隐患；实施周期指标值:0；年度指
标值:0。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；满意率；实施周期指

标值:90%；年度指标值:90%。

    市教育局招考办工作经费

（因公出国、境）
10.00 10.00

参加市教育局统一组织的出访项目一次，进一步加强

国（境）外教育类招生考试工作交流，开阔国际视
野，提升招考工作领导力，提升招考人员的管理能力

和水平，使出国（境）培训项目工作人员满意率达
90%以上。

1、1-产出指标；11-数量指标；了解国（境）外教育情况；实施周期指

标值:90%；年度指标值:90%。2、1-产出指标；12-质量指标；项目支出

符合规定；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指
标；13-时效指标；因公出国（境）完成时间；实施周期指标值:100%；

年度指标值:100%。4、1-产出指标；14-；因公出国（境）成本；实施
周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、3-满意度指标；31-服务对象

满意度；出国人员满意率；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。



    市教育局招考办其他运行经

费
26.00 26.00

全年各类考试及相关活动60次，全年用车380车次，
平均每车次700元，全年租车及车位管理费用26万元

共需26万元。

1、1-产出指标；11-数量指标；车辆租用；实施周期指标值:车辆租赁

数量；年度指标值:年度计划数。2、1-产出指标；14-；预算控制情
况；实施周期指标值:预算范围内；年度指标值:不超过当年预算。3、

2-效益指标；21-经济效益；资金使用率；实施周期指标值:90%；年度
指标值:90% 。4、2-效益指标；22-社会效益；安全性保障；实施周期

指标值:安全保障率；年度指标值:100%。

    市教育局招考办机构运行辅

助经费
201.00 21.00 180.00

完成我办组织管理的本市普通高考、高中学业水平考

试、成人高考、研究生考试、高中阶段学校考试招生
、自学考试、本市全国中小学教师资格考试、本市全

国计算机等级考试、全国英语等级考试等教育类考试
的组织工作，各项考试教务信息化维护，保障机构正

常运行。

1、1-产出指标；11-数量指标；辅助人员年度工作完成率；实施周期指
标值:95%；年度指标值:95%。2、1-产出指标；12-质量指标；辅助人员

完成各类考试考务工作的质量；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%
。3、1-产出指标；13-时效指标；辅助人员工资待遇发放时间；实施周

期指标值:100%；年度指标值:100%。4、1-产出指标；14-；聘请的辅助

人员的成本；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、2-效益指
标；21-经济效益；辅助人员完成年度工作的效益；实施周期指标

值:95%；年度指标值:95%。6、2-效益指标；22-社会效益；辅助人员完

成各类考试考务工作的效益；实施周期指标值:95%；年度指标值:95%。
7、3-满意度指标；31-服务对象满意度；聘用辅助人员对工资待遇的满

意率；实施周期指标值:大于90%；年度指标值:大于90%。

    市教育局招考办业务用房物

业管理费
19.00 19.00

通过物业公司管理，加强单位内部安全，有效防止安

全事故发生，改善办公环境，着力提升单位内部管理

1、1-产出指标；11-数量指标；业务培训覆盖率；实施周期指标值:≥

95%；年度指标值:≥95%。2、1-产出指标；11-数量指标；绿化养护完
成率；实施周期指标值:98%；年度指标值:98%。3、2-效益指标；22-社

会效益；安全生产事故率；实施周期指标值:0；年度指标值:0。4、3-
满意度指标；31-服务对象满意度；满意率；实施周期指标值:95%；年

度指标值:95%。

    市教育局招考办招考发展专

项
8,060.97 2,500.00 5,560.97

通过开展本项目，中考体育考试、英语听说考试、理

化实验操作考试、录取计分科目笔试和录取参考科目
考试安全、顺利、有序实施；各科命题安全优质高

效；试卷、答题卡印刷的数量、质量符合要求；答题

卡扫描工作无张冠李戴、漏扫错扫；各科评卷无漏评
漏计，成绩发布无差错；高中阶段学校招生录取工作

准确无误，一体化智能咨询服务完善。

1、1-产出指标；11-数量指标；中考服务科次；实施周期指标值:16科
次；年度指标值:16科次。2、1-产出指标；11-数量指标；命制试题套

数；实施周期指标值:34套；年度指标值:34套。3、1-产出指标；12-质

量指标；试卷印制准确率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。
4、1-产出指标；13-时效指标；体育考试现场技术问题处理率；实施周

期指标值:100%；年度指标值:100%。5、1-产出指标；13-时效指标；答
题卡扫描及时率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、2-效

益指标；22-社会效益；中考各科成绩复查差错率 ；实施周期指标

值:0.01%；年度指标值:0.01%。7、2-效益指标；22-社会效益；中考命
题事故发生率；实施周期指标值:0；年度指标值:0。8、2-效益指标；

22-社会效益；中考重大考务事故发生率 中考重大考务事故发生率 ；

实施周期指标值:0；年度指标值:0。9、2-效益指标；22-社会效益；投
档录取差错率 ；实施周期指标值:0；年度指标值:0。10、3-满意度指

标；31-服务对象满意度；考生、家长、学校对中考各项工作满意度；
实施周期指标值:85%以上；年度指标值:85%以上。

    市教育局招考办专用设备采
购

770.00 770.00

通过项目建设，为招考工作的公平、公正、公开提供

坚实有力的保障。通过配发身份验证设备，防范替考
作弊行为，保障考试业务的正常开展，提升招考工作

1、1-产出指标；11-数量指标；规范完成子项采购数；实施周期指标

值:1；年度指标值:1。2、1-产出指标；12-质量指标；系统性能；实施
周期指标值:＜3秒；年度指标值:＜3秒。3、1-产出指标；12-质量指

标；设备屏蔽效果；实施周期指标值:2G/3G/4G/5G；年度指标
值:2G/3G/4G/5G。4、1-产出指标；12-质量指标；设备验收通过率；实

施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、1-产出指标；12-质量指

标；通过终验项目数；实施周期指标值:1；年度指标值:1。6、2-效益
指标；21-经济效益；教学设备使用率；实施周期指标值:100%；年度指



质效。通过采购招考专用设备支持考务工作的开展。 标值:100%。7、2-效益指标；21-经济效益；资金使用率；实施周期指

标值:90%；年度指标值:90%。8、2-效益指标；22-社会效益；业务整体
指标；实施周期指标值:200000；年度指标值:200000。9、2-效益指

标；22-社会效益；重大考务事故次数；实施周期指标值:0；年度指标

值:0。10、3-满意度指标；31-服务对象满意度；区招考办和考点达到
满意等级以上的比例；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。

    广州市教育局招考办2024年

信息系统运行维护项目
5.21 5.21

通过开展信息系统运维项目，加强广州市招考办现有

的IT资产实施有效的日常运行维护与管理，充分发挥

信息系统和信息设备的作用，提供安全、及时以及高
可用的信息化运行保障服务，提高我办业务开展提供

信息化支撑能力。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务系统可用性；实施周期指标值:≥
99%；年度指标值:≥99%。2、1-产出指标；11-数量指标；年度网络故

障总时间；实施周期指标值:≤48小时；年度指标值:≤48小时。3、1-
产出指标；11-数量指标；服务考生数；实施周期指标值:≤2小时；年

度指标值:≤2小时。4、1-产出指标；12-质量指标；事件平均响应时

间；实施周期指标值:≤4小时；年度指标值:≤4小时。5、1-产出指
标；12-质量指标；故障处理平均时间；实施周期指标值:0；年度指标

值:0。6、2-效益指标；22-社会效益；重大考务事故次数；实施周期指

标值:≥120万人次；年度指标值:≥120万人次。7、3-满意度指标；31-
服务对象满意度；投诉招考业务网络故障次数；实施周期指标值:0；年

度指标值:0。

    广州市教育局招考办2025年

信息系统运行维护项目
119.54 37.06 82.48

通过对广州市招考办现有的IT资产实施有效的日常运
行维护与管理，充分发挥信息系统和信息设备的作

用，提供安全、及时以及高可用的信息化运行保障服

务。为广州市招生考试委员会办公室的业务开展提供
信息化支撑，服务广大考生及考务工作人员。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务系统可用性；实施周期指标值:≥

99%；年度指标值:≥99%。2、1-产出指标；11-数量指标；年度网络故
障总时间；实施周期指标值:≤48小时；年度指标值:≤48小时。3、1-

产出指标；11-数量指标；服务考生数；实施周期指标值:≤2小时；年
度指标值:≤2小时。4、1-产出指标；12-质量指标；事件平均响应时

间；实施周期指标值:≤4小时；年度指标值:≤4小时。5、1-产出指

标；12-质量指标；故障处理平均时间；实施周期指标值:0；年度指标
值:0。6、2-效益指标；22-社会效益；重大考务事故次数；实施周期指

标值:≥120万人次；年度指标值:≥120万人次。7、3-满意度指标；31-

服务对象满意度；投诉招考业务网络故障次数；实施周期指标值:0；年
度指标值:0。


